
24 時間 365 ⽇の安⼼ 
― 経験豊富なスタッフが、ご⾃宅での⽇常⽣活をサポートいたします。― 

 
このサービスは、ご利⽤者が住み慣れたご⾃宅で、より安⼼して暮らしていけるようにと、平成
24 年度から始まった新たな訪問介護制度です。⼀⽇の中で必要なタイミングに必要な時
間、複数回のケアが可能となり、夜間でも必要時に相談できる他、ご⾃宅までスタッフが訪問
し、ケアを受けていただくことが出来ます。 
 
 
 
 
 ３つの基本サービスと訪問看護サービス 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 ※デイサービスや福祉⽤具なども必要に応じて、組み合わせて利⽤できます。ただし、訪問介護、訪問  
  看護は、他の事業所と重複しての利⽤はできません。 

従来の訪問介護サービスでは出来なかった、短時間の訪問を組み合わせたサービスが可能
なため、柔軟で幅広い介護⽀援が可能となります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
    さらに･･･状態に応じて訪問看護サービスもご利⽤いただけます。 

ご利⽤者の⾝体状況や⽣活リズムなど
に合わせて、⼀⽇のなかで数回にわたっ
て訪問介護スタッフが定 期巡回するこ
とで、より細かな在宅ケアを実施します。 
[例] 
起床、就寝⽀援や⾷事⽀援、排せつ⽀援、着替え
⽀援、清掃、健康チェック等 

❶ 定期巡回サービス

定期巡回のとき以外でも、もし突発的な
状況が発⽣すれば、ご利⽤者のコールを
受けたオペレーターの指⽰により、24 時
間いつでもスタッフが訪問します。 
[例] 
ベッドからの転落や転倒などの対応、夜間の排泄⽀
援、事態の状況確認、連携連絡など 

❷ 随時訪問サービス 

ご利⽤者の⼼⾝の状態や⽣活環境などを把握したオペレ
ーターが、24 時間いつでもケアコールに対応します。通話
での相談援助をはじめ、必要に応じてスタッフへの随時訪
問の指⽰をします。 

❸ 随時対応サービス

ご利⽤者の⼼⾝の状態や⽣活環境などを把握したオペレーターが、24 時間いつでもケア
コールに対応します。通話での相談援助をはじめ、必要に応じてスタッフへの随時訪問の
指⽰をします。 
[例] 
カテーテルの管理や吸引（気管内、⼝、⿐腔）、床ずれ予防・処置、注射・点滴、リハビリなど 

訪問看護サービス



[特徴] 
 
◈ 専⽤の緊急通報装置（ケアコール端末）を無料貸出しで、ご⾃宅に設置いたします。 
  ただし、通信料は⾃⼰負担となります。                     
 
◈ 担当看護師が、⽉ 1 回ご利⽤者様の状態を確認し、必要があればサービスの⾒直しなど、関係機関 
  やスタッフと調整いたします。 
 
◈ 利⽤料⾦は、1 ヶ⽉毎の定額制（要介護度別）なので、訪問回数が増えても、費⽤負担を気にす 
  ることなく、安⼼してサービスをご利⽤いただけます。 
 
 
[ご利⽤できる⽅] 
 

飯塚市内に在住で、要介護１〜要介護５の⽅がご利⽤いただけます。 
                           ※要⽀援１、２の⽅はご利⽤できません 
 
 
定期巡回・随時対応型訪問介護看護サービスのお問合せ先 

  アップルハート飯塚 24 時間在宅ケアステーション 
   飯塚市芳雄町 6 番 9 号アップルハートリビング飯塚内 

  TEL︓0948-25-2412  FAX : 0948-26-0202 
 


